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SHORT DESCRIPTION

Este módulo de formación se centra en la comprensión del
papel crítico de los ecosistemas colaborativos para lograr el
desarrollo sostenible y la resiliencia ambiental. Los eco-
emprendedores profundizarán en las bases teóricas,
estructuras, y mecanismos de funcionamiento de los
ecosistemas colaborativos. En este contexto, los impactos
positivos de los ecosistemas colaborativos en las estructuras
sociales y la sostenibilidad ambiental serán explorados, así
como las estrategias sobre cómo hacerlos más eficientes y
eficaces.

La formación se centrará en las competencias críticas para el
desarrollo sostenible como el networking, la comunicación
eficaz habilidades, resolución de conflictos y gestión de
stakeholders. Los eco- emprendedores también adquirirán
conocimientos prácticos en el desarrollo de políticas
colaborativas y el diseño de procedimientos viables,
adquiriendo las habilidades para asumir un papel activo en la
creación y gestión de ecosistemas sostenibles.
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Comprender la definición de ecosistemas colaborativos y
su importancia en el desarrollo sostenible.

Adquirir la capacidad de construir redes efectivas para la
sostenibilidad y colaborar con los stakeholders.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Desarrollar las habilidades para comunicarse eficazmente
y gestionar los conflictos en los procesos colaborativos.

Aprender sobre las contribuciones y responsabilidades de
los diferentes stakeholders en proyectos colaborativos.

Adquirir la capacidad de desarrollar e implementar
políticas apropiadas para ecosistemas colaborativos.
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Comprender la definición de ecosistemas colaborativos y
su rol en el desarrollo sostenible.

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

Reconocer el rol de los stakeholders y la importancia de
los procesos de colaboración.

Capacidad para construir redes sostenibles y colaborar
eficazmente con los stakeholders.

Habilidades de comunicación efectiva y resolución de
conflictos.

Capacidad para gestionar proyectos colaborativos y la
coordinación de stakeholders.

Capacidad para desarrollar e implementar planes
estratégicos.

Capacidad para gestionar eficazmente a los stakeholders
y llevar a cabo responsabilidades.

Capacidad para formular e implementar políticas
sostenibles.
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Los ecosistemas colaborativos son
redes dinámicas donde diversas
entidades - como empresas, sin fines
de lucro, organismos
gubernamentales e individuos -
interactúan simbióticamente para
alcanzar objetivos compartidos.
Estos ecosistemas trascienden los
límites organizacionales            ㅤㅤ

1. DEFINICIÓN Y SIGNIFICADO DE LOS
ECOSISTEMAS COLABORATIVOS

tradicionales, fomentando la innovación y la adaptabilidad en
entornos complejos. Al poner en común recursos, conocimientos y
experiencia, los ecosistemas colaborativos pueden abordar desafíos
multifacéticos de manera más eficaz que los esfuerzos aislados. Son
fundamentales para impulsar el cambio sistémico, promover la
sostenibilidad y mejorar la competitividad en el mercado global.
Según Andonova, Faul y Piselli (2022), los ecosistemas
colaborativos son "esenciales para abordar la gobernanza global
desafíos, ya que crean un marco estructurado pero flexible para la
participación de los interesados" (p. 45). Su estudio destaca cómo
las asociaciones eficaces pueden impulsar la transformación
sostenible en todas las industrias.
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Puntos Clave:
Comprensión de los principios fundacionales de la
colaboración. 
Explorar ejemplos de ecosistemas colaborativos  exitosos. 
Reconocer los beneficios económicos, sociales y
ambientales.

Vídeo Sugerido: El Poder de las Redes Colaborativas
(Youtube)
https://www.youtube.com/watch?v=jbQDdmZ_8pI

Sugerencia de Actividad: Actividad interactiva: Mapear un
ecosistema colaborativo identificando roles, recursos y
posibles conflictos.

Iniciativa del Pacto Mundial de la ONU: Una plataforma
global donde las empresas colaboran para implementar
prácticas sostenibles y abordar los desafíos de la sociedad.

Anécdota: Sarah, una consultora de sostenibilidad,
comparte su experiencia trabajando dentro de un
ecosistema colaborativo que ayudó a desarrollar una
iniciativa comunitaria de cero residuos. Ella destaca cómo
la confianza, los recursos compartidos y la comunicación
abierta fueron esenciales para el éxito.

1. DEFINICIÓN Y SIGNIFICADO DE LOS ECOSISTEMAS
COLABORATIVOS

Ejemplo del Mundo Real:  https://unglobalcompact.org/

5



El networking para la sostenibilidad implica construir y fomentar
relaciones entre los stakeholders comprometidos con el desarrollo
sostenible. El networking eficaz facilita el intercambio de mejores
prácticas, moviliza recursos y fomenta la colaboración en la
resolución de problemas. Permite a las organizaciones aprovechar
las fortalezas colectivas, impulsando el progreso hacia los objetivos
de sostenibilidad. Como señalan Andonova et al. (2022), "las redes
son el principal mecanismo para tender puentes entre los esfuerzos
de los sectores público y privado hacia la sostenibilidad, asegurando
el compromiso y la rendición de cuentas a largo plazo" (p. 112). Esto
resalta cómo la sostenibilidad el networking fomenta una
colaboración intersectorial eficaz.

2. NETWORKING PARA LA SOSTENIBILIDAD 

Puntos clave:
Métodos para mapear e involucrar a los stakeholders.
Estrategias para establecer asociaciones sostenibles.
Herramientas para monitorear y mantener redes activas.
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Vídeo Sugerido: Construyendo Redes Sostenibles (Vimeo))
https://vimeo.com/sustainabilitynetwork/videos/sort:date

Sugerencia de Actividad: Evento de networking simulado
donde los participantes practican presentando sus roles y
construyendo objetivos colaborativos.

Caso de estudio: https://fridaysforfuture.org/what-we-
do/who-we-are/

El Movimiento Viernes por el Futuro de Greta Thunberg:
Demuestra cómo el networking entre jóvenes activistas ha
influenciado la política climática global y movilizado a
millones para actuar en problemas de sostenibilidad.
https://journalse.com/young-activists-as-international-
norm-entrepreneurs-a-case-study-of-greta-thunbergs-
campaigning-on-climate-change-in-europe-and-beyond/ 

Perspectiva del Experto: El Dr. James Connors, un
investigador de políticas ambientales, afirma: "Las
estructuras de networking sólidas son la espina dorsal del
desarrollo sostenible. La colaboración entre disciplinas lleva
a soluciones innovadoras para los desafíos globales."

2. NETWORKING PARA LA SOSTENIBILIDAD
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Puntos clave:
Técnicas para fomentar la confianza y el compromiso.
Prácticas para alinear objetivos y valores compartidos.
Importancia de la competencia cultural y la inclusividad.

Construir relaciones colaborativas
implica crear asociaciones basadas
en la confianza, el respeto mutuo y
objetivos alineados. Dichas
relaciones son esenciales para el
trabajo en equipo eficaz y la
innovación. Según la investigación
de Andonova et al. (2022), "la fuerza
de las relaciones colaborativas se
correlaciona directamente con su
capacidad para abordar los desafíos
sociales y ambientales complejos" (p.
89). Esta perspectiva subraya la
importancia de mantener la
confianza y los objetivos
compartidos en las asociaciones.

3. CONSTRUYENDO RELACIONES COLABORATIVAS 
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Vídeo Sugerido: Creando Colaboraciones Significativas
(TEDx Talk)
https://www.youtube.com/watch?v=VmQVNE-
MbKI&t=117s

Sugerencia de Actividad: Ejercicio de juego de roles
para practicar la resolución de malentendidos y la
construcción de la confianza.

Ejemplo del Mundo Real:
https://www.ellenmacarthurfoundation.org/ 

La Fundación Ellen MacArthur: Reúne a corporaciones,
gobiernos e instituciones académicas para promover la
economía circular mediante la construcción de
asociaciones colaborativas.

Anécdota: John, un emprendedor de startups, describe
cómo una incubadora de negocios colaborativa le ayudó
a escalar su marca de moda sostenible a través de la
tutoría y el intercambio de conocimientos.

3. CONSTRUYENDO RELACIONES COLABORATIVAS
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Definir claramente los roles y responsabilidades de los
stakeholders es crucial para la coordinación eficaz y la
asignación de recursos en ecosistemas colaborativos.

Puntos clave:
 Marcos para el análisis de los stakeholders y el mapeo de
roles.
Importancia de la responsabilidad y la adaptabilidad del
rol.
Estudios de caso que muestran una colaboración eficaz de
los stakeholders.

4. ENTENDIENDO LOS ROLES Y RESPONSABILIDADES
DE LOS STAKEHOLDERS
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Vídeo Sugerido: Roles de los Stakeholders en Proyectos
Colaborativos (YouTube)
https://www.youtube.com/watch?v=leYRIwKDHjY

Sugerencia de Actividad: Taller sobre la creación de una
matriz de responsabilidad de los stakeholders para un
proyecto colaborativo hipotético.

Caso de estudio:
https://www.amazonteam.org/storytelling-maps/ 

Equipo de Conservación del Amazonas (ACT): Trabaja con
comunidades indígenas para definir roles y
responsabilidades para la protección de la selva
amazónica.

Anécdota: Michael, un gestor de proyectos en una ONG
internacional, comparte su experiencia coordinando a
múltiples stakeholders en un proyecto de energía
renovable. Explica cómo la claridad en el rol de los
stakeholders previno conflictos y garantizó una
distribución eficiente de los recursos, lo que finalmente
condujo al éxito del proyecto.

4. ENTENDIENDO LOS ROLES Y RESPONSABILIDADES
DE LOS STAKEHOLDERS
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La comunicación eficaz es esencial para gestionar los conflictos y
alcanzar objetivos comunes en los ecosistemas colaborativos.

Puntos clave:
Técnicas para mejorar la comunicación entre diversos grupos.
Modelos de resolución de conflictos adaptados para
entornos colaborativos.
Ejemplos del mundo real de la gestión exitosa de conflictos.

5. COMUNICACIÓN EFICAZ Y RESOLUCIÓN DE
CONFLICTOS 
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5. COMUNICACIÓN EFICAZ Y RESOLUCIÓN DE
CONFLICTOS

Vídeo Sugerido: Dominando la Comunicación en Equipos
(Charla TEDx)
https://www.youtube.com/watch?v=lg48Bi9DA54
https://www.youtube.com/watch?v=eIho2S0ZahI

Sugerencia de Actividad: Escenario simulado de resolución
de conflictos donde los participantes practican técnicas de
mediación.

Caso de Estudio:
https://www.climateforesight.eu/articles/success-or-
failure-the-kyoto-protocols-troubled-legacy/ 

Las Negociaciones del Protocolo de Kioto: Demuestra
cómo la comunicación eficaz y la resolución de conflictos
fueron críticas para lograr un consenso global sobre la
acción climática.

Anécdota: Laura, una mediadora en una corporación
multinacional, describe cómo facilitó una negociación de
alto nivel entre diferentes departamentos con intereses
conflictivos. Ella explica cómo la escucha activa y las
estrategias de comunicación estructurada convirtieron las
posibles disputas en un resultado colaborativo exitoso.
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Los ecosistemas colaborativos sostenibles requieren políticas y
procedimientos bien definidos. Como explican Andonova et al.
(2022), "las políticas deben diseñarse teniendo en cuenta la
adaptabilidad, permitiendo que los ecosistemas colaborativos
evolucionen en respuesta a las presiones externas y a las
dinámicas internas" (p. 132). Esto refuerza la necesidad de
políticas que equilibren la estructura y la flexibilidad en la
colaboración.

Puntos clave:
Principios para diseñar políticas eficaces.
Rol de la gobernanza en el sostenimiento de la colaboración. 
Evaluación e iteración de las políticas de los ecosistemas.

6. DESARROLLANDO POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS
PARA ECOSISTEMAS COLABORATIVOS
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Vídeo Sugerido: Empoderando la Innovación de la IA:
Liderando un Ecosistema de Políticas de Tecnología
Colaborativa
 https://www.youtube.com/watch?v=fZA96sL2GHs

Sugerencia de Actividad: Actividad grupal: Elaborar una
política de ecosistema colaborativo para un estudio de
caso.

Perspectiva del Experto:
https://www.lettusgrow.com/blog/oxford-farming-
oxford-real-farming-conference-crossover-event

La Dra. Emily Norton, analista de políticas, enfatiza: "Las
políticas son el pegamento que mantiene unidos los
ecosistemas colaborativos. Sin estructuras claras, incluso
las redes más innovadoras pueden tener dificultades para
mantener el impulso."

6. DESARROLLANDO POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS
PARA ECOSISTEMAS COLABORATIVOS
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1.¿Cuál es el objetivo principal de un ecosistema colaborativo?
 
A) Maximización de las ganancias individuales
B) Alcanzar objetivos compartidos a través del esfuerzo colectivo
C) Reducir la complejidad de los sistemas 
D)Limitar la participación de los stakeholders 
Respuesta Correcta: B

2.¿Qué estrategia es más efectiva para construir la confianza en
relaciones colaborativas? 

A) Limitar la comunicación a temas esenciales 
B) Practicar una comunicación abierta y transparente 
C) Evitar la diversidad cultural 
D) Asignar todas las responsabilidades a un stakeholder
Respuesta Correcta: B

3.¿Cuál es el rol del mapeo de stakeholders en la sostenibilidad?

A) Identificar los roles y las conexiones entre los stakeholders 
B) Reducir el número de stakeholders 
C) Evitar los desafíos de la colaboración 
D) Promover el individualismo 
Respuesta Correcta: A 

CUESTIONARIO
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4. ¿Qué es un ejemplo de actividad de networking? 

A) Ignorar los comentarios de los stakeholders 
B) Organizar un evento simulado de networking 
C) Reducir las asociaciones para simplificar los objetivos 
D) Limitar las discusiones a equipos internos 
Respuesta Correcta: B 

5. ¿Cuál de los siguientes es un ejemplo del mundo real del éxito
de un ecosistema colaborativo?

A) El movimiento Viernes por el Futuro de Greta Thunberg 
B) Organizaciones jerárquicas tradicionales 
C) Empresas independientes impulsadas por las ganancias 
D) Procesos aislados de toma de decisiones 
Respuesta Correcta: A 

6. ¿Qué busca lograr la comunicación efectiva en la resolución de
conflictos? 

A) Ignorar los conflictos para evitar disputas 
B) Fomentar la empatía y las soluciones viables 
C) Priorizar los objetivos individuales 
D) Evitar los procesos estructurados 
Respuesta Correcta: B

CUESTIONARIO
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7. ¿Cuál es un principio del diseño de políticas para ecosistemas
colaborativos? 

A) Promover ganancias a corto plazo 
B) Establecer estándares operativos claros 
C) Limitar la participación de los stakeholders 
D) Evitar las estructuras de gobernanza Carniva
 
Respuesta Correcta: B 

8.¿Qué rol juega la Fundación Ellen MacArthur en la colaboración? 

A) Promover el crecimiento empresarial individual 
B) Fomentar las asociaciones de economía circular 
C) Limitar la innovación en sostenibilidad 
D) Evitar la colaboración global 

Respuesta Correcta: B 

9. ¿Cómo mejoran los estudios de caso los resultados del
aprendizaje? 
A) Proporcionando conocimiento teórico abstracto 
B) A través de aplicaciones prácticas del mundo real 
C) Ignorando los sistemas complejos 
D) A través de evidencia anecdótica solamente

Respuesta correcta: B
                                                

CUESTIONARIO
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10. ¿Qué asegura la rendición de cuentas de los stakeholders? 

A) Mayor conflicto entre los stakeholders 
B) Claridad en los roles y la asignación de recursos 
C) Limitación de los roles de los stakeholders 
D) Evitar la colaboración
                                                                                     
Respuesta correcta: B

CUESTIONARIO
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