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Cele uczenia sie

W tym module uczestnicy zrozumieja, jak rozpoznawac
ekologiczne szanse w biznesie, jak rozumiec potrzeby i
preferencje klientow dotyczace zrownowazonych
produktow oraz jak opracowywac innowacyjne
rozwiazania biznesowe. Poprzez historie sukcesu, strategie
myslenia projektowego i spostrzezenia na temat
pojawiajacych sie trendow, w tym module zdobeda wiedze
I poznaja narzedzia do przedsiebiorstw przysztosci, zgodnie
z celami zrownowazonego rozwoju.



1.1 Wprowadzenie do zrwnowazonej
ekoprzedsiebiorczosci

Zrownowazona przedsiebiorczos¢ to podejscie, ktére stawia zasady
zrOwnowazonego rozwoju srodowiskowego, spotecznego i
ekonomicznego w centrum strategii biznesowych. W przeciwienstwie
do tradycyjnej przedsiebiorczosci, nie tylko dazy do osiggniecia zysku,
ale takze stara sie zminimalizowa¢ wptyw na srodowisko, zwiekszy¢
korzysci spoteczne i zapewni¢ dtugoterminowe efekty dziatania. Takie
nastawienie wskazuje nie tylko na che¢ generowania przychodéw, ale
takze wskazuje na odpowiedzialnos¢ firmy wobec planety i
spoteczenstwa.

Poczatkdw zréwnowazonej przedsiebiorczosci mozna doszukiwac sie w
latach 70. XX wieku, kiedy to zaczety powstawac ruchy ekologiczne. W
tym okresie rosngca Swiadomos¢ wyczerpywania sie zasobow
naturalnych i pojawiajacych sie probleméw srodowiskowych utorowata
droge do przyjecia przyjaznych dla srodowiska praktyk w Swiecie
biznesu. W latach 90. XX wieku Raport Brundtland ONZ jeszcze bardziej
rozszerzyt zakres koncepcji, definiujgc zréownowazony rozwdj jako
,Zaspokajanie potrzeb obecnych pokoleh bez narazania przysztych
pokolen na zaspokojenie ich wtasnych potrzeb”. Definicja ta zachecita
przedsiebiorstwa do ponownej oceny swoich obowigzkéw i potozyta
podwaliny pod zrdbwnowazong przedsiebiorczosc.

W latach 2000. coraz wieksze wyzwania zwigzane z globalnym
ociepleniem, degradacjg $rodowiska i nierdwnos$ciami spotecznymi
wzmocnity znaczenie zréwnowazonej przedsiebiorczosci. Wraz ze
wzrostem sSwiadomosci konsumentéw w zakresie Srodowiska, wzrdst
rowniez popyt na zielone technologie, co sktonito firmy do opracowania
rozwigzan ukierunkowanych na zrownowazony rozwoj. Dokonano
znaczacych postepéw w takich obszarach, jak energia odnawialna,
recykling, modele gospodarki o obiegu zamknietym i produkty przyjazne
dla srodowiska.



1.1 Wprowadzenie do zréwnowazonej
ekoprzedsiebiorczosci

Entrepreneurship: @
Profit, People, and Planet'

Source: https://www.iloveit.net/sustainable-entrepreneurship/

Dzi$ zrbwnowazona przedsiebiorczos¢ jest postrzegana nie tylko jako
strategia biznesowa, ale jako koniecznos$¢. Firmy daza do wykorzystania
zrownowazonego rozwoju jako przewagi konkurencyjnej, zyskujac
zaufanie zaréwno konsumentow, jak i inwestoréow. Jednoczes$nie
ponoszg odpowiedzialnos¢ za globalny wptyw ich dziatalnosci oferujac
innowacyjne rozwigzania w kwestiach srodowiskowych i spotecznych.
To podejscie zajmuje sie kompleksowo wzrostem gospodarczym,
ochrong srodowiska i dobrobytem spotecznym, ksztattujac przysztosé
Swiata biznesu.
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ekoprzedsiebiorczosci

naczenie zrownowazonego rozwoju w biznesie

W szybko zmieniajgcym sie  krajobrazie rynkow  globalnych
zrownowazony rozwaj stat sie kamieniem wegielnym dla nowoczesnych
przedsiebiorstw. Poniewaz Swiat stoi w obliczu bezprecedensowych
wyzwan srodowiskowych, takich jak zmiana klimatu, wyczerpywanie sie
zasobow i utrata réznorodnosci biologicznej, rola przedsiebiorstw w
rozwigzywaniu tych probleméw stata sie wazniejsza niz kiedykolwiek.
Zréownowazony rozwoj firm nie tylko koreluje z odpowiedzialnoscia
etyczng, ale takze oferuje strategiczne korzysci, ktére prowadzg do
dtugoterminowego sukcesu.

7 Benefits of Sustainability in
Business

Source: https:/www.technologytimesnow.com/benefits-of-sustainability-in-

business/

i. Odpowiedzialnos¢ srodowiskowa i efektywne wykorzystanie surowcéw

Jednym z najbardziej przekonujacych powodéw, dla ktérych firmy
powinny wykorzystywa¢ zrownowazy rozwoj, jest ich wptyw na
sSrodowisko. Firmy, ktére przyjmujg zrownowazone praktyki, aktywnie
przyczyniajg sie do redukcji emisji dwutlenku wegla, oszczedzania
zasobow naturalnych i minimalizowania odpadéw. Dziatania te nie tylko
chronig planete, ale takze zwiekszajg wydajnos¢ operacyjng. Na
przyktad energooszczedne technologie i odnawialne zrédta energii
moga obnizy¢ koszty, podczas gdy zréwnowazone tancuchy dostaw
zmniejszaja zaleznos¢ od ograniczonych zasobéw.
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ii. Spetnianie oczekiwan konsumentow

W obecnych czasach konsumenci charakteryzujg sie wiekszg
Swiadomoscia spoteczng i ekologiczna niz kiedykolwiek wczesniej. Coraz
czesciej preferuja marki, ktére wykazuja zaangazowanie w
zrownowazony rozwoj. Poprzez zréwnowazone praktyki, firmy moga
wzmocni¢ swojg reputacje, pielegnowac lojalnos¢ wobec marki i
wykorzysta¢ rosnacy rynek swiadomych ekologicznie konsumentow.
Przejrzystos¢ w dziataniach buduje zaufanie i wyrdéznia marke na
konkurencyjnych rynkach.

iii. Korzysci ekonomiczne i zdolnos¢ do utrzymania sie na rynku

Zrownowazony rozwdj nie dotyczy jedynie ochrony Srodowiska; jest to
rowniez strategiczna inwestycja w przysztos¢. Wyniki finansowe
zrownowazonych przedsiebiorstw czesto sie poprawiajg dzieki
oszczednosSciom  kosztéw, dostepowi do nowych rynkéw i
zwiekszonemu zainteresowaniu inwestorow. Obecnie wielu inwestoréw
priorytetowo traktuje firmy dbajgce o srodowisko, spoteczenstwo i tad
korporacyjny, postrzegajac je jako bardziej stabilne i odporne na wahania
rynku. Ponadto wtaczenie zréwnowazonego rozwoju do modeli
biznesowych zapewnia dtugoterminowa rentownos¢ poprzez tagodzenie
ryzyka zwigzanego z niedoborem zasobdw i zmianami regulacyjnymi.

iv. Wptyw spoteczny i odpowiedzialnos¢ korporacyjna

Jednym z zadan przedsiebiorcy jest pozytywny wktad w spoteczenstwa,
w obrebie ktérych firma prowadzi dziatalno$¢. Zrownowazone praktyki,
takie jak wuczciwa polityka pracy, zaangazowanie spotecznosci i
inicjatywy na rzecz réznorodnosci, pokazujg zainteresowanie firmy
sprawiedliwoscig spoteczna. Te dziatania nie tylko poprawiajg satysfakcje
i wydajno$¢ pracownikéow, ale takze wzmacniajg relacje z
interesariuszami, tworzac pozytywny efekt domina w catej spotecznosci. ¢
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v. Zgodnos¢ z przepisami i przewaga konkurencyjna

Aby stawi¢ czota globalnym wyzwaniom rzady i organizacje
miedzynarodowe wdrazajg coraz surowsze przepisy dotyczace ochrony
sSrodowiska. Firmy, ktére proaktywnie angazujg sie w zréwnowazone
praktyki, s lepiej przygotowane do przestrzegania tych przepisow,
unikajac kar i zyskujac przewage konkurencyjng. Ponadto firmy, ktore sa
liderami czy innowatorami w zakresie zrdwnowazonego rozwoju, czesto
wptywaja na standardy branzowe.

Historie sukcesu eko-przedsiebiorcow

Eko-przedsiebiorczo$s¢ zrewolucjonizowata sposdb dziatania firm,
integrujac Swiadomos¢ ekologiczng i spoteczng z ich podstawowymi
strategiami. Wiele inspirujgcych historii sukcesu pokazuje, jak eko-
przedsiebiorcy nie tylko osiggneli sukces finansowy, ale takze znaczaco
przyczynili sie do dobrobytu planety i spotecznosci, ktérym stuza.
Omoéwimy kilka niezwyktych przyktadow:

e Patagonia: pionier zréwnowazonej odziezy L\ )

Patagonia, zatozona przez Yvona Chouinarda, jest Swiatowym liderem w
produkcji ekologicznej odziezy wierzchniej. Zaangazowanie firmy w
zrownowazony rozwoj znajduje odzwierciedlenie w jej inicjatywie ,Worn
Wear”, ktéra zacheca klientéw do naprawy i ponownego wykorzystania
starej odziezy zamiast kupowania nowej. Patagonia przekazuje 1% ze
sprzedazy na cele zwigzane z ochrong Srodowiska i opowiada sie za
polityka walki ze zmiang klimatu. Jej przejrzystos¢ i zaangazowanie w
zrownowazony rozwoj przyniosty jej lojalng baze klientow i reputacje
pioniera w obszarze eko-przedsiebiorczosci.

10
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e Tesla: Transformacja przemystu motoryzacyjnego

Tesla Elona Muska jest doskonatym przyktadem tego, jak innowacja
moze zaktdci¢ tradycyjne gatezie przemystu, jednoczesnie promujac
zrownowazony rozwoj Srodowiska. Pojazdy elektryczne Tesli
spopularyzowaty czysty transport i znacznie zmniejszyty emisje
dwutlenku wegla w poréwnaniu z tradycyjnymi samochodami. Poza
pojazdami elektrycznymi Tesla zastosowata rozwigzania z zakresu energii
odnawialnej, w tym panele stoneczne i systemy magazynowania energii
w akumulatorach. W.izjonerskie podejscie firmy sprawito, ze
zrownowazona technologia stata sie pozadana przez miliony ludzi.

\4

N
N
N

e The Body Shop: Etyczne piekno i pielegnacja skory &'M.‘

Zatozona przez Anite Roddick w 1976 roku, firma The Body Shop
zrewolucjonizowata branze kosmetyczng, ktadac nacisk na etyczne
pozyskiwanie surowcoéw i produkty nie testowane na zwierzetach.
Pozyskiwanie sktadnikow nastepuje w sposéb zrownowazony wspierajac
programy handlu spotecznosSciowego w regionach mniej rozwinietych.
Zaangazowanie firmy w ekologie, takie jak kampanie przeciwko
wylesianiu i testom na zwierzetach, wyznaczyto nowy standard
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w branzy kosmetyczne;.

e Ecosia: Wyszukiwarka sadzaca drzewa

Ecosia to wyszukiwarka internetowa stworzona przez Christiana
Krolla, ktéra wykorzystuje zyski do finansowania projektow
ponownego zalesiania na catym sSwiecie. Kazde wyszukiwanie wigze
Z inicjatywa sadzenia drzew na obszarach dotknietych wylesianiem.
Dzieki przejrzystos¢ dziatan Ecosia przyciggneta miliony
uzytkownikdw na catym Swiecie i do tej pory pomogta posadzic¢
ponad 150 milionéw drzew.

11
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W erze sSwiadomosci Srodowiskowej, przyjazne dla sSrodowiska
przedsiebiorstwa sg nie tylko niezbedne dla zrbwnowazonego rozwoiju,
ale takze stwarzajg szanse w zakresie innowacji i rentownosci.
Identyfikowanie tych szans wymaga strategicznego podejscia,
kreatywnosci i zrozumienia wymagan rynku. Ponizej przedstawiamy
kluczowe strategie pozwalajace rozpoznac przyjazne dla sSrodowiska
szanse biznesowe:

i. Zrozumienie wyzwan srodowiskowych

Pierwszym krokiem w identyfikacji przyjaznych dla srodowiska szans
biznesowych jest analiza naglacych probleméw srodowiskowych, takich
jak zmiana klimatu, wylesianie, niedobdér wody i zanieczyszczenie
plastikiem. Rozumiejac te wyzwania, firmy moga opracowywac produkty
lub ustugi, ktére rozwigzujg konkretne problemy. Na przyktad:
biodegradowalne opakowania w celu wyeliminowania odpadéw z
tworzyw  sztucznych czy  tworzenie  wydajnych  systemow

nawadniajgcych dla rolnictwa.
ii. Przeprowadzanie badan rynku

Identyfikacja potrzeb i preferencji konsumentéw ma kluczowe znaczenie
dla przyjaznych dla srodowiska innowacji. Badania rynku pomagaja
firmom odkrywac¢ luki, w ktérych wystepuje zapotrzebowanie na
zrownowazone alternatywy. Ankiety, grupy fokusowe i analizy trendow
moga wskaza¢ na: rosngcy popyt na rozwigzania w zakresie energii
odnawialnej; zainteresowanie zréwnowazong moda i kosmetykami

nietestowanymi na zwierzetach.
iii. Wykorzystanie technologii

Technologia odgrywa kluczowa role w umozliwianiu prowadzenia
dziatalnosci przyjaznej Srodowisku. Innowacje takie jak Sl, Internet
rzeczy czy technologia tancucha blokéw mogg pomdc w wysitkach na
rzecz zrownowazonego rozwoju. Na przyktad: wykorzystanie Internetu
rzeczy do zarzadzania energig w inteligentnych domach czy opracowanie!?
aplikacji do sledzenia osobistego sladu weglowego.
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i
iv. Badanie modeli gospodarki o obiegu zamknietym \ P y

4

W gospodarce o obiegu zamknietym gtéwny nacisk jest potozony na
ponowne wykorzystanie zasobow, efektywnos¢ oraz recykling.
Przedsiebiorstwa moga wykorzystac ten model w:
e budowaniu rynku dla towaréw uzywanych Ilub odnowionej
elektroniki;
e ustugach naprawczych w celu wydtuzenia cyklu zycia produktu.

v. Partnerstwo ze spotecznosciami lokalnymi

Wspotpraca ze spotecznosciami lokalnymi moze odblokowac wyjatkowe
mozliwosci  przyjazne dla  srodowiska. Poprzez  wspieranie
zrownowazonych praktyk firmy moga wywieraé¢ pozytywny wptyw na
spoteczenstwo i srodowisko, na przyktad:

- wspoétpraca z rolnikami w celu produkcji produktéw ekologicznych i
zgodnie z zatozeniami sprawiedliwego handlu.

- inwestowanie w projekty energii odnawialnej oparte na

spotecznosciach. /\/
$EE

vi. Wyszukiwanie zrédet finansowania i programow wsparcia

Wiele rzaddéw i organizacji zapewnia dotacje, subsydia i ulgi podatkowe
na rzecz zrownowazonych inicjatyw. Odkrycie tych szans moze
ukierunkowac przedsiebiorstwa na optacalne, przyjazne dla srodowiska
przedsiewziecia.

13
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Zrozumienie potrzeb klientow w zakresie eko-produktow

W miare jak S$Swiadomos$¢ ekologiczna na catym Swiecie rosnie,
zrozumienie potrzeb i preferencji klientébw w zakresie produktéw
przyjaznych dla srodowiska stato sie kluczowe dla firm, ktére chca
funkcjonowa¢ na rynku zorientowanym na zréwnowazony rozwo.
Konsumenci sg coraz bardziej zmotywowani troska o Srodowisko,
wzgledami zdrowia i bezpieczenstwa oraz odpowiedzialnosScig spoteczna.
Wielu aktywnie poszukuje produktow, ktére minimalizujg szkody dla
srodowiska, sg wykonane z materiatow biodegradowalnych i sg wolne od
szkodliwych substancji chemicznych. Ponadto klienci cenig marki, ktére
przestrzegajg etycznych praktyk, takich jak uczciwy handel i inicjatywy na
rzecz rozwoju spotecznosci.

Nie wszyscy konsumenci priorytetowo traktujg produkty przyjazne dla
Srodowiska, dlatego firmy muszg identyfikowaé¢ i kierowaé¢ swoje
dziatania do okreslonych segmentéw klientéw. Na przyktad pokolenie
milenialsdw i pokolenie Z czesto stojg na czele ruchéw na rzecz
zrownowazonego rozwoju, domagajac sie przejrzystosci i praktyk
przyjaznych dla srodowiska. Rodziny i rodzice priorytetowo traktujg
nietoksyczne i bezpieczne produkty dla swoich dzieci, podczas gdy
nabywcy korporacyjni szukajg dostawcow, ktérych dziatania s3
przyjazne dla srodowiska, aby poprawi¢ swojg wiarygodnosc.

Aby lepiej zrozumiec¢ te preferencje i sprosta¢ oczekiwaniom, firmy
powinny wykorzysta¢ opinie klientow i pozyskane dane. Ankiety,
sondaze w mediach spotecznosciowych i recenzje dostarczajg cennych
informacji na temat pozadanych cech, checi ptacenia wyzszych stawek
za zrownowazone opcje i potencjalnych luk na rynku. Przejrzystos¢ jest
kolejnym kluczowym czynnikiem, poniewaz klienci coraz czesciej
domagaja sie jasnego znakowania produktow z certyfikatami, takimi jak
,haturalny” lub ,neutralny pod wzgledem emisji dwutlenku wegla”.
Podzielenie sie swoimi doswiadczeniami na rzecz zréwnowaionego14
rozwoju poprzez historie, raporty i przedstawienie cyklu zycia produktu
pomaga budowac zaufanie i lojalnosc.
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Pojawiajace sie trendy w stylu zycia rowniez odgrywaja znaczaca role w
ksztattowaniu preferencji. Minimalistyczny styl zycia i zero waste
zacheca do popytu na produkty wielokrotnego uzytku, ograniczajac
opakowanie do minimum podczas gdy rosngca popularnos$¢ diet
opartych na roslinach stwarza mozliwosci dla ekologicznych opcji
zywieniowych. Firmy mogg réwniez wykorzysta¢ narzedzia cyfrowe,
pozwalajgce konsumentom sledzi¢ wptyw ich zakupdéw na srodowisko,
co jeszcze bardziej zwieksza zaangazowanie i satysfakcje.

CONSUMER VIEWS ON SUSTAINABILITY ‘@

6000 willing to
CHANGE

SHOPPING HABITS

to reduce environmental impact

80%l:elieve

SUSTAINABILITY
ISIMPORTANT

0, |
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of sustainability

believers would 8 CROSSES ALL
PAY 35% PREMIUM !2 1; AGE GROUPS

for sustainable brands

PeP <)
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it o v R AL e

POSITIVE

Source: https:/wearepositive.com/customer-views-on-sustainability/

Podsumowujac, zrozumienie potrzeb i preferencji klientéw w zakresie
ekologicznych produktéw wymaga kompleksowego podejscia, ktére
obejmuje analize motywacji, segmentacje rynku, wykorzystanie
informacji zwrotnych i dostosowanie sie do trendow w stylu zycia.
Poprzez dostosowanie produktow do wartosci konsumenckiej oraz
przejrzystosé, firmy moga nie tylko sprosta¢ rosngcemu popytowi na
zrownowazony rozwoj, ale takze osiggnac¢ dtugoterminowy sukces na
konkurencyjnym rynku.
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Opracowywanie innowacyjnych rozwiazan dla wyzwan biznesowych.

Innowacja jest sitag napedowa wzrostu i zréwnowazonego rozwoju
przedsiebiorstw  na ciggle ewoluujgcym  globalnym  rynku.
Opracowywanie innowacyjnych rozwigzan w celu sprostania
wyzwaniom biznesowym wymaga potaczenia kreatywnosci, myslenia
strategicznego i zdolnosSci adaptacji. Dzieki przyjeciu innowacji firmy
mogg pokonywac przeszkody, wykorzystywac¢ okazje i utrzymywacd
konkurencyjnos¢.

nnovation

Source:_ https:/gcsconsultant.com/blog/10-powerful-business-strategies-

for-skyrocketing-success.html

i. Identyfikacja gtéwnych wyzwan

Pierwszym krokiem w opracowaniu innowacyjnych rozwigzan jest
identyfikacja konkretnych wyzwan, przed ktérymi stoi firma. Wyzwania te
moga obejmowac:

e konkurencje rynkowa: utrzymywanie pozycji na nasyconym rynku;

® postep technologiczny: dostosowywanie sie do szybkich zmian
technologicznych;

® nieskutecznosS¢ operacyjna: usprawnianie proceséw w celu obnizenia
kosztow i zwiekszenia produktywnosci;

® oczekiwania klientow: spetnianie zmieniajacych sie  wymagan
konsumentow;

® cele zrbwnowazonego rozwoju: zmniejszanie wptywu na srodowisko przy
jednoczesnym zachowaniu rentownosci. 16
Doktadne zrozumienie tych wyzwan pozwala przedsiebiorstwom
skoncentrowac wysitki i zasoby na poszukiwaniu skutecznych rozwigzan.
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1.2 Ekologiczne innowacje i rozpoznawanie szans

ii. Wykorzystanie technologii
Postep technologiczny dostarcza przedsiebiorstwom narzedzia do
rozwigzywania ztozonych problemoéw, na przyktad:
e sztuczng inteligencje (SI): SI moze optymalizowa¢ procesy, ulepszaé
doswiadczenie klienta i usprawniac¢ podejmowanie decyzji;
® Internet rzeczy (lol): umozliwia $ledzenie procesow w czasie
rzeczywistym i inteligentniejsze zarzadzanie zasobami;
etechnologie tancucha blokéw: zapewnia przejrzystosc i bezpieczenstwo
transakcji oraz tarncuchéw dostaw.
Dzieki wykorzystaniu i potaczeniu tych technologii przedsiebiorstwa
moga tworzy¢ innowacyjne rozwigzania dostosowane do swoich
unikalnych potrzeb.

iii. Zachecanie do wspotpracy i réznorodnosci

Innowacje rozwijajg sie w srodowiskach, w ktérych wykorzystuje sie
spojrzenie z roznorodnych perspektyw. Podejscia oparte na
wspotpracy, takiej jak zespoty wielofunkcyjne i partnerstwa z innymi
organizacjami, sprzyjaja kreatywnosci i nieszablonowemu mysleniu.
taczenie oséb o roznych umiejetnosciach, doswiadczeniach i
punktach widzenia czesto prowadzi do przetomowych pomystow.

iv. Przyjecie myslenia projektowego

Myslenie projektowe to podejscie do rozwigzywania problemoéw, ktore
stawia na pierwszym miejscu potrzeby i doswiadczenia klientow.
Obejmuje ono miedzy innymi:

® empatie wobec uzytkownikéw: zrozumienie ich problemoéw i potrzeb;

® pomystowosc: burza mézgdéw prowadzaca do kreatywnych rozwigzan;

® prototypowanie i testowanie: rozwijanie i doskonalenie pomystéw na
podstawie opinii uzytkownikéw.

Ten iteracyjny proces zapewnia, ze rozwigzania sg zorientowane na
uzytkownika, praktyczne i skuteczne. 17



1.2 Ekologiczne innowacje i rozpoznawanie szans

v. Inwestowanie w badania i rozwéj (R&D)

Badania i rozwdj sg niezbedne do napedzania innowaciji.

Przeznaczajac srodki na badania, firmy moga:

e odkrywac nowe mozliwosci na rynkach wschodzacych;
® opracowywac najnowoczesniejsze produkty i ustugi;

e wyprzedzac konkurencje, przewidujac przyszte trendy.

vi. Kultywowanie innowacyjnej kultury

Stworzenie kultury cenigcej innowacje, jest kluczowe. Mozna to
osiggnac poprzez:

® zachecanie pracownikéw do dzielenia sie pomystami i podejmowania
skalkulowanego ryzyka;

® rozpoznawanie i nagradzanie innowacyjnych rozwigzan;

ezapewnianie szkolen i sSrodkéw na rozwijanie kreatywnych umiejetnosci

rozwigzywania probleméw. | /
\
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Podsumowanie

Podsumowujac, opracowywanie innowacyjnych rozwigzan dla wyzwan
biznesowych to nie tylko koniecznos¢, ale droga do trwatego sukcesu.
Poprzez identyfikowanie wyzwan, wykorzystywanie technologii,
wspieranie wspotpracy i inwestowanie w strategie oparte na
innowacjach, firmy moga pokonywac przeszkody i dostosowywac sie do
zmieniajgcego sie krajobrazu. W Swiecie, w ktérym innowacja jest
istotna, firmy stawiajace kreatywnosc i zdolnos¢ adaptacji na pierwszym
miejscu, bedg dominowac .
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Quiz

1. Jaki jest gtdéwny cel zrbwnowazonej przedsiebiorczosci?

A) Maksymalizacja krotkoterminowych zyskéw

B) Zmniejszenie wptywu na Srodowisko przy jednoczesnym zapewnieniu
dtugoterminowego sukcesu

C) Skupienie sie wytacznie na postepie technologicznym

D) Ignorowanie odpowiedzialnosci spotecznej

Odpowiedz: B) Zmniejszenie wptywu na srodowisko przy jednoczesnym
zapewnieniu dtugoterminowego sukcesu

2. Ktora firma jest znana ze swojej inicjatywy ,Worn Wear”, ktéra promuje
naprawe i ponowne uzywanie odziezy?

A) Tesla

B) The Body Shop

C) Patagonia

D) Ecosia

Odpowiedz: C) Patagonia

3. Jaka jest gtdwna korzys$¢ ze zrozumienia preferencji klientow w zakresie
produktéw przyjaznych dla srodowiska?

A) Obnizenie kosztow produkgji

B) Poprawa przejrzystosci finansowej

C) Dostosowanie produktéow do wartosci konsumentéw i zwiekszenie
lojalnosci wobec marki

D) Skupienie sie wytacznie na marketingu

Odpowiedz: C) Dostosowanie produktéw do wartosci konsumentow i
zwiekszenie lojalnosci wobec marki

4, Ktéra z ponizszych opcji NIE jest czynnikiem decydujagcym o tym, czy
klienci wybierajg produkty przyjazne dla sSrodowiska?

A) Kwestie Srodowiskowe

B) Kwestie zdrowia i bezpieczenstwa

C) Obnizone ceny bez zapewnienia jakosci

D) Odpowiedzialno$¢ spoteczna

Odpowiedz: C) Obnizone ceny bez zapewnienia jakosci
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Quiz

5. Jaki jest gtowny cel segmentacji rynku w przyjaznych dla srodowiska
praktykach biznesowych?

A) Kierowanie dziatan do okreslonych grup konsumentéw na podstawie ich
potrzeb

B) Zmniejszanie konkurencji na rynku

C) Eliminowanie skarg klientéw

D) Zwiekszanie cen produktéw

Odpowiedz: A) Kierowanie dziatan do okreslonych grup konsumentéw na
podstawie ich potrzeb

6. Ktora technologia jest powszechnie stosowana w celu zwiekszenia
zrownowazonego rozwoju w firmach?

A) tancuch blokéw

B) Wirtualna rzeczywistos$¢

C) Faksy

D) Drukowanie 3D

Odpowiedz: A) tancuch blokéw

7. Na co potozony jest nacisk gospodarce o obiegu zamknietym?

A) Zwiekszanie produkcji bez zmniejszania ilosci odpadéw

B) Ponowne wykorzystanie, recykling i efektywne wykorzystanie zasobéw

C) Rozbudowanie globalnych sieci handlowych

D) Zmniejszanie innowacji w produkgji

Odpowiedz: B) Ponowne wykorzystanie, recykling i efektywne wykorzystanie
zasobow
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Quiz

8. Jaka jest kluczowa zasada myslenia projektowego w opracowywaniu
innowacyjnych rozwigzan? A) Ignorowanie opinii klientéw

B) Skupianie sie wytgcznie na rentownosci

C) Wczuwanie sie w potrzeby uzytkownikéw i tworzenie prototypow

D) Skracanie czasu poswiecanego na rozwdj produktu

Odpowiedz: C) Wczuwanie sie w potrzeby uzytkownikédw i tworzenie
prototypow

9. Jaka jest jedna z korzysci inwestowania w badania i rozwdj (B+R) dla firm?
A) Zmniejszenie potrzeby szkolen pracownikéw

B) Zapewnienie krotkoterminowych zyskéw finansowych

C) Odkrywanie mozliwosci na rynkach wschodzacych

D) Ograniczenie ekspansji rynkowej

Odpowiedz: C) Odkrywanie mozliwosci na rynkach wschodzacych

10. W jaki sposob firmy mogg budowaé zaufanie wsréd swiadomych
ekologicznie konsumentow?

A) Unikajac przejrzystosci w praktykach zréwnowazonego rozwoju

B) Zapewniajac jasne etykiety i certyfikaty dla swoich produktow

C) Skupiajac sie wytacznie na strategiach obnizania cen

D) Ograniczajac zaangazowanie klientow

Odpowiedz: B) Zapewniajac jasne etykiety i certyfikaty dla swoich produktow
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